
         CITTA’ DI VITTORIA
                                                  PROVINCIA DI RAGUSA

                  

           DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE
DIREZIONE POLITICHE FINANZIARIE BILANCIO
                                  TRIBUTI E FISCALITA’ LOCALE

Data  20.03.2023 Atto n° 796

Oggetto:  PNRR,  M1.  C1.I.1.4  -  “SERVIZI  E  CITTADINANZA  DIGITALE”.  Misura  1.4.5
“PIATTAFORMA  NOTIFICHE  DIGITALI”.  Affidamento  diretto  su  M.E.PA  della  “Fornitura  HUB  di
connessione Piattaforma Notifiche Digitali – PND” alla SER.COM. SRL. Determinazione a contrarre.

Parere Regolarità Tecnica
VISTA la presente determinazione

ESPRIME PARERE                               in ordine alla regolarità tecnica

Si attesta/non si attesta la legittimità, la regolarità e la correttezza dell'azione Amministrativa 

Vittoria, 30.03.2023..                                                                                          Il Dirigente
                                                                                                  F.to Dott. A. Basile

Parere Regolarità Contabile  
VISTA la presente determinazione
 
ESPRIME PARERE   FAVOREVOLE                     in ordine alla regolarità contabile

L'importo della spesa di €._42.077,53__è imputata Ai Fondi PNRR M1 C1 I. 1,4 MIS.1.4.5 – DECRETO DIP.TRANS 
DIGITALE N..131- 1/22 PNRR DEL 20.10.2022

VISTO: Si attesta la copertura Finanziaria

Si dà atto che la presente determinazione comporta riflessi diretti/indiretti sulla situazione economico-finanziaria o sul 
patrimonio dell'Ente.

Vittoria, 30.03.2023                                                                                         Il Dirigente
                                                                                             F.to     Dott. A. Basile
 Spazio riservato al Segretario Generale

Vittoria, ….................                                                                                        Il Segretario Generale

IL DIRIGENTE

Visto l’Avviso Pubblico del Dipartimento della Trasformazione Digitale attuato all’interno della Missione 1
Componente  1 del  PNRR,  finanziato dall’Unione europea  nel  contesto  dell’iniziativa  NextGenerationEU,
nell’ambito  dell’Investimento  1.4  “SERVIZI  E  CITTADINANZA  DIGITALE”,  della  Misura  1.4.5
“PIATTAFORMA NOTIFICHE DIGITALI”;

 



Dato atto che obiettivo del predetto Avviso è quello di inviare ai cittadini, tramite la “Piattaforma Notifiche
Digitali” (PND), notifiche a valore legale relative agli atti amministrativi; raggiungere i cittadini attraverso
canali di comunicazione digitale (PEC/SERCQ) o analogica (Raccomandata AR o 890) e ridurre alla PA la
complessità della gestione della comunicazione e della determinazione del miglior canale di comunicazione;
PND si appoggia ad ulteriori canali di comunicazione (email, SMS, messaggi su app IO) per aumentare la
probabilità di riuscire a contattare il cittadino destinatario della notifica; accentrare la notificazione di tutta la
PA e realizzare, tramite PND, il cassetto digitale del cittadino, emancipando PA dalla complessità di gestire le
gare di postalizzazione;

Considerato:
- che  il  Comune  di  Vittoria  ha  presentato  domanda  di  partecipazione  al  suddetto  Avviso  pubblico

“Misura 1.4.5 Piattaforma Notifiche Digitali”, a valere sui finanziamenti di PADigitale2026 del PNRR
– M1C1 I1.4, in data 19.09.2022, per un importo totale di € 59.966;

- che in data 12.10.2022 è pervenuta al Comune di Vittoria, tramite PEC dalla piattaforma telematica
“PAdigitale2026”, la comunicazione di ammissione al suddetto finanziamento;

- che in data 3.1.2023 è pervenuta all’Ente, tramite PEC dalla piattaforma telematica “PAdigitale2026”,
la comunicazione di assegnazione finanziamento in relazione alla misura 1.4.5;

Visto il Decreto del Dipartimento per la Trasformazione Digitale n. 131 - 1 / 2022 – PNRR del 20.10.2022 di
approvazione  delle  istanze  ammesse  a  valere  sull’Avviso  Pubblico  “Avviso  Misura  1.4.5  "Piattaforma
Notifiche  Digitali”,  nel  quale  risulta,  all’interno  dell’allegato  “Elenco  1  –  Domande  finanziate”,  al  n.
progressivo 253: Comune di Vittoria – CUP D51F22003390001 – importo finanziato: € 59.966,00;

Vista la Delibera della G.C. n. 120 del 28.03.2023  “PNRR, M1. C1.I.1.4 - “SERVIZI E CITTADINANZA
DIGITALE”.  Misura  1.4.5  “PIATTAFORMA  NOTIFICHE  DIGITALI”.  Presa  d’atto  concessione
finanziamento”;

Considerato, altresì,
che l’obiettivo della Misura 1.4.5 è l’integrazione con PND dei processi di notificazione degli atti a valore
legale attualmente in uso presso i Comuni;
che, a prescindere dalla dimensione dell’ente, l’obiettivo è di integrare con PND le comunicazioni di due
tipologie  di  atti  amministrativi,  concentrandosi  inizialmente su due servizi,  di  cui  uno,  obbligatoriamente
appartenente alla tipologia di atti di “Notifiche violazioni al codice della strada” e l’altro, a scelta del soggetto
attuatore;
che, con l’istanza presentata in data 19.09.2022 il Comune di Vittoria ha individuato i servizi sotto indicati da
attivare:
● la prima tipologia, obbligatoria, “Notifiche violazioni al codice della strada”;
● la seconda tipologia, “Notifiche Riscossione Tributi (con pagamento);

Dato atto 
- che, in riferimento alla misura 1.4.5 del PNRR-PAdigitale2026, sono pervenute al Comune di Vittoria

i seguenti preventivi/offerta:
 Prot. Gen. 8673 del 16.02.2023 Soc. SER.COM. srl di Cassino (FR);
 Prot. Gen. 13072 del 8.3.2023 Soc. Integraa Holding srl di Giugliano in Campania (NA);
 Prot. Gen. 14666 del 16.03.2023 Soc. Halley Sud srl di Catania;
 Prot. Gen. 16196 del 27.03.2023 Soc. Golem Net srl di Tremestieri Etneo (CT);

- che si è proceduto ad una indagine di mercato tramite comparazione dei preventivi pervenuti nono-
stante l’affidamento di che trattasi presenti importo sotto soglia comunitaria;

Dato atto che, in relazione ai preventivi/offerta sopra indicati, da una valutazione comparativa dei servizi of-
ferti, nonché da una valutazione di sostenibilità dei costi del servizio per gli anni dal 2025 in poi, risulta più
completo e conveniente il preventivo della società SER.COM. srl di Cassino (FR) con la proposta come di se-
guito sintetizzata:

“L’INTEGRAZIONE PND CON I SISTEMI SOFTWARE DELLA PA
Il tema di maggior rilievo in questo momento di attuazione della Piattaforma è certamente il processo di inte-
razione con i sistemi software di back-office in uso alle singole PA.



Il Gruppo laBconsulenze offre ai propri clienti la soluzione informatica in grado di perfezionare l’integrazione
tra i sistemi di back-office e la PND, all’interno di un pacchetto di servizi consulenziali e forniture direttamen-
te funzionali alla Misura 1.4.5 del PNRR, specificatamente dedicata a tali obiettivi.
In tal senso la nostra soluzione informativa, realizzata per la gestione delle comunicazioni digitali delle PA,
garantisce integrazione verso le piattaforme abilitanti di PagoPA, APP-IO e la Piattaforma di notifiche Digitali
(PND).
Plug&Com nella prima versione implementerà inizialmente l’interfacciamento verso PND e PagoPA per per-
mettere la completa gestione del ciclo di Notificazione di un atto della pubblica amministrazione, sia nel caso
che preveda un pagamento che nel caso che non lo preveda.
Plug&Com oltre che comunicare con la piattaforma PND è interata con le piattaforme PagoPA per permettere
la gestione dell’importo che il destinatario dovrà pagare in base al processo di seguito descritto ed alla modali-
tà di notifica.
Schematizzando, l’intero iter di notifica e l’integrazione tra i vari gestionali in dote all’Ente, il provider Pago-
PA scelto dall’Ente e la Piattaforma di Notifica Digitale (PND) è il seguente:

Fornitura in SaaS del sistema per l’interoperabilità con il PND: Effettuata la domanda di partecipazione
l’attività sarà assegnata al Reparto IT il quale provvederà a porre in essere ogni attività finalizzata alla integra -
zione B2B tra l’HUB (Connettore PND sviluppato) e le piattaforme SW di back-office in uso presso l’Ente,
garantendo quanto previsto dal Manuale Tecnico Operativo messo a disposizione da Pago PA SpA nonché da
quanto indicato dall’art. D dell’Allegato 2 dell’Avviso 1.4.5 – PNRR, in ordine a modalità e tempistiche di
conclusione.
L’attività consiste in:
• Censimento dei servizi di comunicazione e attivazione della piattaforma di PND
• Configurazione della piattaforma con i servizi di comunicazione;
• Fornitura dei connettori per i gestionali e delle credenziali di accesso per la gestione ed il monitoraggio delle
posizioni;
• Eventuale assistenza per la realizzazione di nuovi connettori a carico dei fornitori dell’Ente;
• Fornitura in modalità SaaS delle applicazioni necessarie per il colloquio con la PND e con i Partner Tecnolo-
gici PagoPA che gestiranno il pagamento delle posizioni (il servizio può operare con più PT);
• Fornitura di un Portale di BackOffice per gli operatori dell’Ente per la gestione ed il monitoraggio delle po -
sizioni;
• Aggiornamento dell’iter di notifica in base ai dati provenienti da PND;
• Aggiornamento dell’importo dell’avviso di pagamento mediate le regole fornite dal verticale e i costi di noti-
fica specifici;
• Inserimento nel portale del Cittadino delle notifiche e consultazione per il Cittadino;
Aggiornamento delle procedure con le nuove funzionalità: Al termine dell’iter di integrazione saranno av-
viati ambienti di Test che consentiranno di verificare la correttezza dei processi attuati secondo le prescrizioni
tecniche necessarie anche all’erogazione del finanziamento previsto dalla Misura 1.4.5 – PNRR.



Formazione – Supporto – Assistenza: A margine del perfezionamento dell’integrazione dei sistemi con la
PND, sarà fornita adeguata formazione all’uso del Portale di Back Office di gestione e monitoraggio posizio -
ni. Sarà inoltre garantita Assistenza tramite Help Desk e Account Manager dedicato, Service desk per Incident
management, Livelli di Servizio: Disponibilità: 99 % H24 7/7.

Costo del pacchetto: € 34.489,78 oltre IVA 22%”;

Dato atto che la somma complessiva di € 42.077,53 trova copertura finanziaria nel sopra citato Decreto di fi -
nanziamento n. 131 - 1 / 2022 – PNRR del 20.10.2022 del Dipartimento per la Trasformazione Digitale, al ca -
pitolo vincolato del Bilancio 2023-2025 n. 10000/4;

Richiamato il  cronoprogramma della procedura,  indicato nella domanda di  partecipazione all’Avviso per
l’attuazione della misura 1.4.5 del PNRR – PADigitale2026, che evidenzia: “Contrattualizzazione del fornito-
re: 90 giorni dalla notifica del finanziamento”;

Vista la comunicazione del 27.3.2023, pervenuta con PEC della piattaforma telematica “PAdigitale2026”, di
scadenza del termine per la contrattualizzazione dei soggetti realizzatori della misura 1.4.5 del PNRR – PADi-
gitale2026, termine fissato per il 3.4.2023;

Ritenuto di  procedere  all’affidamento del  servizio “HUB di  connessione Piattaforma Notifiche digitali  –
PND” alla Società SER.COM. srl, con sede legale a Cassino (FR), tramite ordine diretto su M.E.PA, ai sensi
dell’art. 36 co. 2, lett. a) del D.Lgs. n. 50/2016;

Richiamati: 
-  art.  36,  comma 2,  lettera a)  del  D.Lgs.  n.  50/2016,  a seguito del  correttivo di  cui  al  D.Lgs.  n.

57/2017, il quale prevede che, per l’affidamento di lavori servizi e forniture, le stazioni appaltanti procedono
“…per affidamenti di importo inferiore a € 40.000 euro, mediante affidamento diretto, anche senza previa
consultazione di due o più operatori economici…”; 

- art. 32, comma 2, ultimo periodo del D.Lgs. n. 50/2016, a seguito del correttivo di cui al D.Lgs. n.
57/2017, il quale prevede che: “che "prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, le
stazioni appaltanti, in conformità ai propri ordinamenti, decretano o determinano di contrarre, individuando
gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte. Nella pro-
cedura di cui all’art. 36, comma 2, lettera a), la stazione appaltante può procedere ad affidamento diretto tra-
mite determina a contrarre, o atto equivalente, che contenga, in modo semplificato, l’oggetto dell’affidamen-
to, l’importo, il fornitore, le ragioni della scelta del fornitore, il possesso da parte sua dei requisiti di caratte -
re generale, nonché il possesso dei requisiti tecnico-professionali, ove richiesti”; 

- il Decreto “Semplificazioni” D.L. 16.7.2020 n. 76;

Considerato che per la fornitura oggetto del presente provvedimento è stato attivato il seguente Smart CIG 
ZF63A913E7;

Ritenuto di provvedere in merito;

Vista la Delibera della G.C. n. 120/2023;
Viste le leggi in vigore
Per quanto sopra premesso

DETERMINA

1. Approvare la parte narrativa del presente atto che qui si intende integralmente richiamata.
2. Adottare il presente provvedimento quale Determinazione a contrarre, ai sensi dell'art.32, comma 2,

del D. Lgs. n.50/2016.
3. Affidare, ai sensi dell’art. 36, co. 2, lett. a) del D.Lgs. n. 50/2016, il servizio di “Fornitura HUB di

connessione Piattaforma Notifiche Digitali – PND” alla SER.COM. srl, con sede legale in Fassino
(FR),  via  Casilina  Sud,  P.IVA:  01920270616,  tramite  acquisto  diretto  su  MEPA,  giusta
preventivo/offerta prot. gen. 8673 del 16.02.2023 di € 34.489,78 oltre IVA 22%.

4. Dare atto che il presente provvedimento ha valore negoziale ai sensi dell’art. 12 del “Regolamento per
l’affidamento di contratti pubblici di importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria”, giusta
Del.  C.C.  N.  71  dell’11.04.2018,  e  viene  sottoscritto  per  accettazione,  da  parte  della  società



contraente, precisando che, la stessa,  per  assicurare la tracciabilità dei flussi finanziari finalizzata a
prevenire infiltrazioni criminali, si impegna nella qualità, o eventuali subappaltatori o subcontraenti
della filiera delle imprese a qualsiasi titolo interessata ai lavori, ai servizi e alle forniture del presente
contratto, ad osservare tutte le prescrizioni e condizioni contenute nell'art. 3 della Legge n. 136 del
13/08/2010 e s.m.i., nonché ad assumere tutti gli obblighi di cui alla Legge n.136/2010 e s.m.i. in
ordine alla tracciabilità dei flussi finanziari.

5. Dare atto che il presente provvedimento trova copertura  finanziaria nel Decreto di finanziamento n.
131  -  1  /  2022  –  PNRR  del  20.10.2022  del  Dipartimento  per  la  Trasformazione  Digitale  per
l’attuazione della Misura 1.4.5 “Piattaforma Notifiche Digitali” a valere sui fondi PNRR – Missione
1, Componente 1, Investimento 1.4 “Servizi e cittadinanza digitale”, di € 59.966,00.

6. Dare atto che dette somme transiteranno nel Bilancio 2023-2025 ai seguenti capitoli vincolati:
Entrata: Cap.  2910/4 
Spesa: Cap. 10000/4.

7. Dare atto che il lotto Smart CIG è: ZF63A913E7.
8. Dare atto che ai sensi dell’art. 31 del D.Lgs. 50/2016 il  RUP della procedura è il  Dirigente Dott.

Alessandro Basile, giusta D.D. n.2239/2022.

         L’ISTR. AMM.VO                                                                                              IL DIRIGENTE
  F.to   Dott.ssa Nadia Fiorellini                                                                           F.to   Dott. Alessandro Basile

                                                                                                                    

                      



 

ATTESTAZIONE DI PUBBLICAZIONE

Si  attesta  che  la  presente  determinazione  è  pubblicata  all’Albo  Pretorio  del

Comune, dal…31.03.2023….al…14.04.2023….e registrata al n………………del

registro pubblicazioni.

Vittoria, lì………………………………..

                                                                               IL  RESPONSABILE DEL SERVIZIO    
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